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Surdurudlebilirlik; bugunun ihtiyaclarini karsilarken dogal kaynaklari korumak ve
gelecek nesillere iyi bir cevre birakmak icin yapilan faaliyetlerdir.

Surdurudlebilir kalkinma, insan ile doga arasinda denge kurarak dogal kaynaklari tiketmeden,
gelecek nesillerin ihtiyaclarinin karsilanmasina ve kalkinmasina imkan verecek sekilde
buglnun ve gelecegin yasamini ve kalkinmasini programlama anlamini tasimaktadir.

Surdurudlebilir kalkinma; sosyal, ekolojik, ekonomik, mekansal ve kultlrel boyutlari
olan bir kavramdir.

ASKA LARA olarak surdurulebilir turizm ve kalkinma konusunda
sorumluluklarimizin bilincinde ve kararliyiz.

Gelecek nesiller icin daha iyi bir diinya birakmaya calisiyoruz.



* Yoksul ve kirilgan durumda olanlara dayaniklilik kazandirmak ve iklimle ilgili
asiri olaylara ve diger ekonomik, sosyal ve cevresel soklara ve afetzedelere y
sosvyal yardimda bulunmak, istihdam firsat esitligi saglamak ve kirilganliklarini YOKSULLUGA

YOKSULLUGA SON azaltmak SON

 GUCIU kurum kultarud ile tlkemizin farkl sehirlerinden, DUnyanin bircok Ulkesine
kadar calisanlarimiza istihndam ve staj imkani saglamak

« Uzman ekiplerimiz ile GUvenli Gida saglamak icin satin almadan baslayarak
sofraya kadar giden sUrecte gida hijyen kontrollerimizi sagliyor ve israfi
azaltmak icin calisiyoruz.

ACI—IGA SON « Calisanlarimizin ve paydaslarimizin beslenme ihtiyaclarini dnemsiyor ve
Beslenme uzmanlari tarafindan hazirlanmis dengeli menduler ve glvenli AGLIGA
gidalar sunuyoruz. SON

(44
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Hizmetlerimiz suresince is guvenligini ve kaliteyi dn plana koyarak
guvenilirligi saglariz.

Calisanlarimizin motivasyon ve mental esenligini saglamak icin profesyonel
uzmanlar tarafindan egitimler duzenliyoruz.

SurdUrulebilir bir temelde elde edilebilir ve ulasilabilir temel tibbi ekiomanlar
setine sahip saglik birimimiz ile misafirlerimiz, calisanlarimiz icin surekli ve
verel halk icin acil durumlarda saglik destegi sagliyoruz

En dnemli paydasimiz calisanlarimizin saglik ve guvenliklerini saglamanin
vani sira kaliteli mesleki ve teknik egitim alma sureclerini destekliyor ve
gelisimlerine yatirim yapliyoruz.

Misafirlerimiz ile birlikte ekoloji, flora-fauna hakkinda Cevre egitim
etkinlikleri duzenliyoruz.

Kadinlarin yonetimin her seviyesinde tam ve etkili katilimi ile liderlik icin
esit firsatlara sahip olmasini sagliyoruz.

Ulkemizde herkes fikir, inanc ézgurldgine sahip olup kimseye dil, din, irk,

cinsiyet, sosyal sinif, yas ve birlik Gyeligi gibi konularda ayrimcilik yapmiyoruz.

Insan haklarinin korunmasi temel kuralimizdir ve paydaslarimizdan da
ayni hassasiyeti bekleriz.

SAGLIK VE KALITELI
YASAM
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CINSIVET
ESITLIGI
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 Herkes icin guvenilir icme suyu sagliyor ve adil erisimi destekleyerek
verel toplumu dnemsiyoruz.

-I-EM IZ SU V * Suyun verimli kullanimi icin; bahce sulama saatlerimizi dtzenliyor,
donanimlarimizi teknolojik gelismeler dogrultusunda iyilestiriyor ve

SAN | ASYO \I dUzenli tesisat bakimlarimizi gerceklestiriyoruz. TEM!Z SU VE
SANITASYON

o Atiksularimiz dogrudan atiksu kanalizasyon baglanti sistemine
letiimekte olup, atiksu kirlilik yUkunt azaltmak adina yardimci bakteriler ile

vaglarin parcalanmasini sagliyoruz.

* Temiz enerji icin; enerji tedarikcilerimizi yenilenebilir ener|i

E R|S IL EBILIR VE oranlarina gore seg¢iyoruz. ERISILEBILIR VE

TEM | Z — N — RJ | * Hibrit sistemlerde dahil olmak Uzere teknolojik gelismeleri TEMIZ ENERJI
yakindan takip ediyor ve sistemlerimizi guncelliyoruz,

SUrduarulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com



iNSAI\A YAKISlR INSANA YAKISIR IS VE

: : EKONOMIK
'S VE EKONOMIK N I BUYUNE
. .  TUM erkek ve kadin calisanlarimiz icin esit ise esit Ucret sagliyoruz. Ad
BUYUME
* Yerel ekonomiye olan katkimizin farkindayiz, bu sebeple tedarikcilerimizi ve . . :
// hammaddelerimizi yerel bblgeden seciyoruz. Sardurdlebilir turizm icin, daha az 1 0 E\EIATI.STIIZI.Ii\:Ilt\LSERIN
: . . —_—— enerji, su, atik Ureten, cevre dostu satin alma yapiyoruz.
ESITSIZLIKLERIN .
AZALTILMASI 4 — }
|
4
SANAY|
=NIil i T = « Karbon ayak izimizi kUictltme hedefimiz dogrultusunda SANAYI, YENILIKCILIK
Y —N I LI KC' LI K V — emisyonlarimizi izliyor ve hedefimiz icin ¢calismalar yapiyoruz. VE ALTYAPI ¢
ALTYAPI
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Yakin cevrede bulunan toplu ulasim ydontemleri ve bisiklet hakkinda
misafirlerimizi bilgilendiriyoruz.

KUltUrel ve dogal dunya miraslarimizin korunmasi ve tanitimi icin
tUm paydaslarimiza bilgilendirme sagliyoruz.

Dogal kaynaklarin sGrdurulebilir yonetimini ve verimli kullanimini saglamak,

gida israfini dnlemek icin talep ihtivac dogrultusunda Uretim yapiyoruz.

Kimyasallarin ve tim atiklarin yasam ddngusu boyunca cevreye duyarli
yonetimini saglamak ve insan sagligina ve cevreye olan zararli etkilerini
en aza indirebilmek icin bu atiklarin havaya, suya ve topraga salinimini
engellemek icin dogru muhafaza ve lisansli tesislere gdnderim sagliyoruz.

Iklim degisikligiyle ilgili tehlikeler ile dodal afetlere karsi dayaniklilik ve
uyum kapasitesini guclendirmek icin cevresel tatbikatlar duzenliyoruz.

1 SURDURULEBILIR
SEHIRLER VE
TOPLULUKLAR

A —
n ==
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SUDAKI YASAM
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Sahil kiyr ve deniz alanimizi optimum dUzeyde temiz tutuyor ve
sucul canlilarin yasam alanlarina saygi gostererek biyolojik cesitliligl koruyoruz

Genetik olarak dogdugu yere yumurta birakma egiliminde olan

Caretta Carettalarimiz sahilimize yumurta biraktiginda koruma altina
aliyor ve guvenligini saglayarak gelisim sureclerini takip ediyoruz

Karasal ekosistemleri korumak icin tesislerimizde yer alan endemik

bitkilerin farkindalik yaratmak icin tanitimini yapiyor ve bakimlarini gerceklestiriyoruz.

Surdurulebilir orman yonetimi icin eko-etiketli kagit drdnleri kullaniyoruz.

Ekosistemlerin korunmasina yardimci olan, iklim degisikligi, asiri hava kosullari,
kuraklik, sel ve diger afetlere uyum kapasitesini guclendiren ve arazi ve toprak
kalitesini asamali bicimde iyilestiren bitkileri tercih ediyor ve agaclandirmaya
dnem veriyoruz.

Endemik, yerel ve soyu tukenmekte olan flora ve faunamizi koruyor,
habitatlarinda saglikli gelismeleri icin bakim ve gdzetimlerini gerceklestiriyoruz

1 4 SUDAKI
YASAM

1 5 KARASAL
YASAM
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Her yerde her turlU siddet olaylarini azaltmak icin GUvenlik birimimiz
verel makamlarla is birligi icerisinde emniyetli cevre saglamak icin calisiyoruz.

Cocuklarimiz gelecegimizdir. Onlarin 6zgur ve glven icinde hicbir

sOMUrdye maruz kalmadan bUyumelerini dnemsiyoruz. Cocuklara yonelik taciz,
iIstismar ile mucadele icin personellerimize farkindalik egitimleri dtzenliyor,
Yerel makamlar ve Sivil Toplum Kuruluslari ile birlikte calisiyoruz.

Birlesmis Milletlerin Cocuk Haklari S6zlesmesi ve UNICEF prensipleri
bizim icin yol gdstericidir.

Cocuklara yonelik cinsellik cagristiran bir davranis, so6zIlU ve sdzel olmayan
veva fiziki olarak da ifade edilen her turld davranis, cocuk haklarinin ihlalidir ve
tarafimizdan kinanmakta ve engellenmektedir.

Tesisimizin herhangi bir kademesinde cocuk calisan yoktur ve paydaslarimizin da
ayni hassasiyette calismasini bekleriz.

Bilim, teknoloji ve yenilige erisim icin organizasyon, fuar vb. etkili ortaklik
firsatlarini degerlendiriyoruz.

Yurtici ve yurtdisinda da tanitim faaliyetlerimiz ile Glkemizi ve destinasyonumuzu
temsil ediyor ve eko turizmi destekliyoruz.

1 6 BARIS, ADALET
VE GUGLD

KURUMLAR

o’;

1 AMAGLAR IGIN
ORTAKLIKLAR
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ASKA A.S. 1999 Yilinda Limited Sirketi olarak kuruldu.
2000 vilinda Sun Queen Beach Otel isletmeye aciimistir.

2001 yilinda sirkete Club Sun Heaven ve Kleopatra Beste Otel
eklendi.

2004 yilinda, Sultan Pan Hotelin mulkiyeti alindi ve ismi ASKA
Baran olarak degistirildi.

2008 vyilinda Starlice Otelin Ust yap! hakki devralinarak ismi
Bayview Resort olarak degistirildi.

2008 sezon sonunda Club Sun Heaven ' in isletmesi birakildi ve
Costa Otelin isletmesi alindi.

2008 vilinda ASKA Ltd.Sti ASKA A.S olarak Unvan degistirdi.

2009 vilinda Justiniano Otel isletmesi ASKA bunyesine
eklendi.(bir yil sonra ismi Just In Beach olarak degistirildi.)

2009 Yilinda Club N otelin mulkiyeti alinarak ismi Buket Resort &
Spa olarak degistirildi.

2010 vilinda ASKA Baran Otelin yaninda bulunan Yuvam Apart
kiralanarak yenilendi ve Baran Garden olarak satisa sunuldu.

2010 Yilinda Washington Resort Otel"in isletmesi alindi

2011 kis sezonunda Buse Resort Otel "in kapasitesi artirildi.

2012 Yilinda Lara / Kundu / Kemeradzi mevkiinde 5 yildiz 542
odall Lara Resort & Spa Hotel'in temeli atilmistir.
Tesis 2014 ilkbaharinda hizmete aciimistir,

2015 Yilinda ASKA Germany GmbH kurulmus olup, Almanya
Berlin’de bulunan President Hotel'in mulkiyeti alinarak hizmete
acimistir.

2016 Yilinda yeni bir ASKA Markasi olan Eight Days Hotels
markasi yaratilmis ve Istanbul Sutltice’de Eightdays Istanbul
Isletmeye acilmistir.

2017 Yili Mayis ayinda mulkiyeti ASKA Hotels’e ait olan Antalya
Kundu’'da bulunan ASKA River Suites isletmeye aciimistir.

2019 Yilinda Side "de bulunan Grand Prestige Hotel "in isletmesi
alinarak ASKA Grand Prestige Hotel ismiyle hizmete acilimistir.

2019 Yili itibariyla ASKA Hotels 5 Otel olarak Turizmne hizmet
vermeye devam etmektedir.

2023 vilinda Grand Prestige otelin gruptan ayrilmasi sonrasinda
4 otel olarak hizmet vermeye devam etmektedir.

2024 Y1l Aralik ayinda mulkiyeti ASKA Hotels’e ait olan Antalya
Kundu’da bulunan ASKA River Suites Yuksek Nitelikli Konut
Projesi kapsaminda River Side olarak degistirilmis ve 106 oda
Isletmeye acilmistir.

askahotels.com



VIZYON

ASKA Hotels olarak misafirlerimizin intiyac ve beklentileri dogrultusunda
Uzerinde surekli gelisen ve guncellenen kaliteli hizmet vererek
sektorun Ust siralarinda ASKA markasi ile yerimizi almak.

MISYON

ASKA Hotels Ulkemizin turizm imajinin gelismesi icin profesyonelce calisarak, konuklarina ve
calisanlarina huzurlu bir aile ortami sunar, misafirlerimizin otelimizden memnun ayrilmalarini
saglayip tatil rotalarini cizerken ilk adresleri olabilmek ve uluslararasi Kalite Sistemlerine
uygun verilen hizmetlerimizin devamliligini saglar.

SUrdurulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com




HEDEFLER

ASKA Hotels olarak Kalitede sureklilik ve mutlak misafir & calisan
memnuniyetini saglamalk,

Hizmetlerimizde kaliteyi en Ust seviyeye cikartmalk,

TUketmeyecegimiz UrUnlerin Uretimini yapmayarak israfi dnlemek ve
gelecege surdurulebilir bir dunya birakmak,

Misafirlerimizin her zaman ilk tercihi olmalk,

Misafirlerimizin ve gdrevlilerimizin sadakatini kazanarak misafirlerimizi
ve yakin cevrelerini otellerimizde tekrar agirlayabilmek,

Cagdas otelcilik ve isletmecilik prensipleri dahilinde, ginun trendini
yvakalayarak misafirlerimize ve calisanlarimiza sunmak.

Ebilirlik Raporu 2024 N\ askahotels.com
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KURUMSAL SORUMLULUK

ASKA Hotels olarak misafirlerimizin ve diger paydaslarimizin istek ve
beklentilerini 6n planda tutmak, misafir glvenini artirmak,
kurumsallasma yolunda ilerlemek, hizmetin planlanmasini ve sorunlarin
hizli sekilde codzUlmesi icin etkin bir yonetim tarzina sahip olmak,
calisanlarin motivasyonunu ve heyecanlarini arttirarak misafirlerimize
dogru hizmeti vermek amaciyla kurmus oldugumuz sistemimizde;

* Organizasyon sUreclerini etkileyecek olaylara karsi hazirlikli olmayi ve
olas! bir hizmet kesintisinde dnceden planlanan sekilde cevap
verebilmeyi,

+ Kalite hedefleri dogrultusunda gdzden gecirme faaliyetlerine
sureklilik kazandirmayi,

* Sistemin calisanlar tarafindan icsellestiriimesi amaciyla egitimler
dUzenlemeyi,

« Uygulanabilir sartlari yerine getirmeyi

 Organizasyon sureclerini surekli iyilestirerek yapinin dinamik
kalmasini hedeflemekteyiz.

o Faaliyetlerimizi yonetirken yapilacak calismalara gerekli kaynagdi
saglamayi taahhut ederiz.

Surdurulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com




CEVRE DOSTU OLMAK

Faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz bdlgede ve mUimkun oldugunca
dtesinde, cevrenin ve kultUrel mirasin korunmasi adina arti
kazandiracak calismalar yapmak; cevresel etkilerimizi kontrol altina
almak oncelikli hedefimizdir.

SURDURULEBILIR TURIZM

Misafirlerimizin ve bdlge halkinin ihtiyaclarinin gelecek nesilleri

dUsUnerek karsilanmasi, dogal kaynaklarin ve yaban hayatin korunmasi,

enerji ve su tasarrufu saglanmasi ve yasam kalitesinin yUkseltilmesi
sUrdurulebilirlik faaliyetlerimizin temelini olusturmaktadir.

Suardurulebilirlik Raporu 2024

FIRSAT YARATMAK

Turizm 6grencilerinin calisma tecrUbesi kazanmalari adina staj imkani
yvaratiyoruz. Calisan personellerimizi egitimlerle ve kariyer yonetimi
programi ile destekliyoruz.

MUmkun oldugunca kendi calisanlarimizi yetistirerek, Ust pozisyonlara
kendi calisanlarimizi yukseltmeyi ve birlikte bUyUmeyi amacliyoruz.
Calisan kadin istihdamini arttirmak ve firsat yaratmak icin hedefler
belirliyoruz.

BOLGE HALKINI DESTEKLEME

Istihdam ettigimiz personellerin bdlge halkindan olmasina dikkat ediyoruz.
Bu sekilde ekonominin carpan etkisiyle, istindam ettigimiz personelin
bolge icerisinde ekonomiyi canlandirmasina katki saglamaktayiz. Ayni
zamanda bolge halkinin kendi bdlgesinin disinda is imkanlari aramaktansa,
bodlgesinde kalmasina yardimci oluyoruz.

askahotels.com
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CALISANLARIMIZIN GUVENLIGI VE
INSANA YATIRIM

Calisanlarimiz en degerli varligimizdir.

ASKA Hotels'de glUvenli bir calisma ortami saglamak icin her calisan kendi yetki sinirlari
icinde gerekeni yapmakla yukimluaddr. Tum calisanlarimizi ve misafirlerimizi olasi risklere
karsi korumak en dnemli hedeflerimizden biridir. Bu dogrultuda;

* Yasal ve uluslararasi mevzuatlarin ve dizenlemelerin gereklerine uymay,

* |s kazasl ve meslek hastaligina neden olabilecek emniyetsiz durum ve hareketleri, olasi
kaza risklerini, dnceden tespit ederek tehlikeyi ortadan kaldirmayi,

* Proaktif bir yaklasim sergileyip, perivodik kontroller yaparak tespit edilen tehlikeli
durumlar icin tedbir alarak kazalari &nlemeyi,

 |s kazasi ve meslek hastaliklarina sebep olabilecek tehlikelerin ileride olusturabilecedi
her tUrlU maddi ve manevi kaybi azaltmayi,

* |s kazalari ve meslek hastaliklari meydana gelmesi durumunda, etkin ve aninda
mudahale ile kisisel ve kurumsal zararin en aza indirilmesi ve bu sUrecin dUzenli olarak

kontrol edilerek strekli iyilestirmeler yapilmasini saglamak,

 Her turlU is kazasi ve meslek hastaliklari risklerinin kdkten cdzerek, tum riskleri is
saghgl ve guvenligi kapsaminda otel icin bir firsata donUstlUrdlmesini saglamayi,

* Egitimlerle calisanlarimizin is saghdi ve gtvenligi farkindaligini artirmayi,

« Is saghigi ve glvenligi kalturand yerlestirmeyi, strekli iyilestirmeyi taahhtt ederiz.

SUrdurudlebilirlik Raporu 2024
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SAFIR MEMNUNIYETI -
SAFIR GUVENLIGI -
SAFIR ODAKLILIK

<

<

ASKA Hotels olarak, misafirlerimizin keyifli, huzurlu ve guvenli bir tatil
gecirmeleri icin; rezervasyon asamasindan baslayip tatilin bitmesinden sonra
da devam edecek her turlt 6zel istek ve sikayetleri, Ucretsiz olarak, yasal
kurumlar ve tedarikci firmalara olan yukimlulUkler cercevesinde,

Tarafsiz ve durust bir yaklasimla, hicbir
ayrim gdzetmeksizin &nem verip kayit
altina alarak ¢ézUm surecini
baslatacagimizi,

Misafirlerimizi sikayet ve isteklerini
lletebilecekleri her iletisim yolunun her
zaman acik ve iletisime hazir olacagini

Misafir odakli sikayet ve istek yonetim
sistemimizin Ust yonetimden baslayarak
her calisanin ayni hassasiyet icerisinde
olmalarini amaclayan, farkindalik ve
bilinci artiracak egitimler yapmayi,

Taahhut edilen hizmet disinda hizmet
alarak sikayetci olan misafirlerimizin
maddi veya manevi zararinin
karsilanacagini,

Suardurulebilirlik Raporu 2024

* |stek ve sikayetleri kosullar
cercevesinde ve misafir
memnuniyetlerinin ihtiyac duydugu
sure icinde inceleyerek sonuclandirip
misafirlerimize bilgi verecegimizi,

* Misafirlerimizin bizimle paylasmis
olduklari bu deneyimlerini iyilestirmeyi
ve devamli gelistirmeyi hedefleyip, bu
hedefe ulasmak icin her tarlt kaynadi
saglayacagimizi,

« |Istek ve sikayet strecinde gizlilik
IIkesinden sapmayacagimizi taahhtt
ederiz.

askahotels.com




CEVREYE SAYGI

* Faaliyetlerimizi uluslararasi standartlara ve yasal
mevzuatlara uyarak cevrenin korunmasina katki saglamayi,

* Cevresel yukumlultklerini yerine getirmeyi ve strdurulebilir
kaynak kullanimini tercih etmeyi,

« Faaliyetlerimizi gerceklestirirken enerji ve dogal kaynaklari
verimli kullanmay,

« Cevre kirliliginin 6nlenmesi amaciyla atiklarin ayristirarak
geri donustume katki saglamayi,

o GUrulty seviyesinin sinir degerlerin icinde tutulmasi veya ses
valitimi yapilarak gurultt kirliliginin dnlemeyi,

« Emisyon degerlerinin yasal mevzuatlarda belirlendigi
degerlerde tutmayi,

Surdurdlebilirlik Raporu 2024 S, | B oskapotels.com
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CEVREYE SAYGI

o Calisanlarimizda cevre bilincinin artmasi amaciyla egitimler
dUzenleyerek farkindaligr artirmayi

o Faaliyetlerimizi nitel ve nicel olarak kontrol etmeyi ve sistemi
sUrekli iyilestirmeyi,

 Cevreye olan duyarliligin tum paydaslarimizda artmasi
amaciyla farkli kurum ve kuruluslarla birlikte cesitli projeler
yUrdtmeyi (Mavi Bayrak, Green Key Odult, Turuncu Bayrak),

 TUm paydaslarimizi cevre uygulamalarimiza dahil ederek

farkindaligr artirmayi ve paydaslarimizin beklentilerini
karsilamay! taahhut ederiz.

Surdurulebilirlik Raporu 2024
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Aska Lara Resort

i plaj. deniz suy " n hiomatiar’ yonetimi ve gevre
egitimi konulaninda Mavi Bayrak Kriterleri'ne gb 5 oldugu uygunluktan dolays 2024* yili igin
ULUSLARARASI MAVI BAYRAK ODUL(O'nG almaya hak kazanmegtir.

The Beach his been sanrded a Blue FIag for the year 2024%. To attain THE BLUE FLAG, the beach opoerator
fullfiled a number of critecla covering water and coast quality, ervironmental information and education,

safety, services and facilities
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‘OF CULTURE AND TOURISM
E GSTC Certification Code:HARCTR240032

Sustainable Tourism
CERTIFICATION

This certification recommended by Tirkiye Tourisim Promotion and
Development Agency is issued by RoyalCert Belgelendirme ve
Gbzetim Hizmetlerl A.S

RoyalCert Belgelendirme ve Gézeim Hizmetlerl A.§ is accredited by
GSTC and its accreditation coverage is published at

wwwww gstcouncil.org

ASKA LARA RESORT &SPA

Based on an audit accordingto the requirements stated in the Turkiye
SustainableTourism Standard,Version 1.0, 19 May 2022; which is
Recognized by GSTC and a signed contract,
RoyalCert Belgelend
that the facility liste
Sustainabl

e c

Certification Number RY-STH-ASK-724

Date of First Certification  13/03/2025 Q/;
Issued On 13/03/2025 Gurkan Selamci
12/032026 | Gerer I Manager

Date of Expiry

Facility Type
Accommodation Facility

ISO 50001:2018
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ASKA KONAKLAMA TESISLERI VE TURIZM
YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI
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kriterlerini tamamlayarak 2024 yil igin

uygulamasini yoritmeye hak kazanmigtir

Thimate Chanpe Adeptation and Ruwereness Program’,
it kg bean antitled to carny out the Orange Aag spplication for 2024,

EEEEEEREEERRENDER.

¢\

ASKA LARA RESORT & SPA

“Tklim Degigikligine Uyum ve Bilinglendirme Programi”

TURUNCUMBARYRAK

By completing the critesla af the
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DOST

ID number GK06517 Certificate issued 27 February 2024.

Green Key

CERTIFIED ESTABLISHMENT
ASKA LARA RESORT & SPA

VALID UNTIL THE END OF FEBRUARY

2025

The Green Key certificate is a leading standard for excellence in the field of environmental
responsibility and sustainable operation within the tourism industry. This
represents a by busi that their adheres to th
set by the Foundation for Environmental Education and highlights the establish
develop a sustainable and responsible business.

s, Tiirkiye Cevre Egitim Vakfi Giilirem SAHIN Almila Kindan Cebbari
FEis¥ Tel: +90 312 222 12 90-99 Yesil Anahtar Genel Miidiir
bRl . Ulusal Koordinatérii

"h.u' Mail: yesilanahtar@turcev.org.tr
v Web: www.turcev.org.tr

- (;M JUUE,- 7

www.greenkey.global

SERTIFIKA

ASKA KOMAKLAMA TESISLER] VE TURIZM
YATIRIMLAR] ANONIM SIRKET]

v bk A AT A A A AT LTI

PLARAT AT £, DAL GSTNTHE 151 b BV
Bommmr | U1 A g
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ENERJI TASARRUFU

ASKA Hotels, enerji kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanmak ve

enerji verimliligi konusunda surekli iyilestirmeyi esas edinmistir.

YASAL GEREKLILIKLER

ASKA Hotels tum Urdn ve hizmet sureclerinde yasal gerekliliklere
uymayl ilke edinmistir.

Suardurulebilirlik Raporu 2024

GIDA GUVENLIGI / HIJYE

Aska Hotels olarak,

Yasal ve uluslararasi mevzuatlarin ve didzenlemelerin gereklerine uymayi

Gida Guvenligi Yonetimini strekli iyilestirmeyi, etkinligini artirmayi ve
calismalarimizda tedarikcilerimizle is birligi yapmayi,

Tedarik zincirinin her asamasinda insan saghigini 6n planda tutarak Urun
guvenliginin ve kalitesinin korunmasinin saglamay|,

Misafirlerimizin gida tUketiminde guvenini ve memnuniyetini saglamayi,

Egitimler ile farkindalik yaratmayi ve sistemi icsellestirmelerini
saglamayi,

Hizmet sUrekliliginde istikrarin saglanmasi icin Gida Guvenligi risklerini
periyodik olarak degerlendirmevyi,

Gida guvenliginde duyarliligin tim paydaslarimizda artmasi amaciyla
farkli kurum ve kuruluslarla birlikte cesitli projeler yUrUtmeyi,

Yapilacak gida guvenligi calismalarina gerekli kaynagdi saglamay!
taahhUt ederiz.

askahotels.com



REL EKONOMIYE DESTEK VE
RDURULEBILIR SATIN ALMA
GULAMALARI

YATIRIMCIMIZ VE IS ORTAKLARIMI|Z

[Tl

Y
S
U
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Calisanlarina huzurlu ve guvenli bir calisma ortami saglayan
vatirmcimiz ve ayni hedefi paylastigimiz is ortaklarimizin beklenti ve
gereksinimlerini cok iyi tespit ederek, en uygun maliyet ile

. o L . Yerel ekonomiye olan katkimizin farkindayiz, bu sebeple tedarikcilerimizin
rakiplerimizden daha iyi hizmet vermek icin calisiriz.

ve hammaddelerimizi yerel firmalardan secmeye dncelik vermekteyiz.

SurdUrUlebilir turizm icin, daha az enerji, su, atik Ureten, cevre dostu satin
alma yapariz.

Surdurulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com



COCUK ISTISMARI VE TACIZ

Cocuklarin korunmasi icin herkesin sorumluluk tasimasi gerektigine
iInaniyoruz. Cocuk refahinin ve cocuklarin her cesit zarardan korunmasinin
son derece O6nemli oldugunu ve alakali oldugumuz tum cocuklarin fiziki ve
zihinsel tacizden korunmasinin temel gdrevimiz oldugunu biliyoruz.

Bu ilkeler isiginda ulusal ve uluslararasi pazarda rekabet eden otellerimiz,
her zaman lider olabilmek icin gereken kararligr gdstermekte, surekli
gelistirmekte ve kaynaklari saglamaktadir.

Surdurulebilirlik Raporu 2024 : | askanhotels.com




SURDURULEBILIR TURIZM

Surdurulebilir turizm; olumsuz etkileri gidermekten daha fazlasidir:
« Daha cok verimlilik

Masraflarin azaltiimasi

« Daha kaliteli trdn

* Pro-aktif katilm ve farkindalik artirma (personel, misafirler, tedarikci)
« Ekosistem (turizm icin gerekli kaynak) ve gecimin gelistirilmesi

« Daha ¢ok rekabet

« MuUsteri deneyimin guclendirilmesi

« Tek seferlik degil, devamli bir sUrectir.

« BUrokratik bir durum degil, (rapor yazmak, kagit basmak) bu bir felsefe, tutum,
yveni ve yenilikci fikirlere acik olmaktir.

Surdurulebilirlik Raporu 2024 | askahotels.com
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ATIK YONETIMI

-

&
Geri Kazanilabilir Atiklar; nﬁqﬁﬁhgs.
Atik yonetimi, atigin kaynaginda azaltilmasi, 6zelligine gdre \’
ayrilmasi, toplanmasi, depolanmasi, geri kazanilmasi, tasinmasi, ASKA
bertarafi ve bertaraf islemleri sonrasi kontroll ve benzeri islemleri e P | W
iceren bir yonetim bicimidir. ASKA Hotels olarak uyguladigimiz Atik comate SU s |.;| et
Yonetimi Sistemimizde dncelikli amacimiz atik miktarini azaltmak, : R *soun";'
olusan atiklarimizi iyi ydneterek cevreye en az zarar ile bertarafini 311 S . ‘ | Samer b il
saglamak ve geri kazanilabilir olanlari tekrar kazanmaktir. s, QN ﬂ el

eklenmis ve destek istenmistir. | o T
3700 Hitrecir WD | H;_Hm;, ey
Personelimize atik ayristirmanin dnemi konusunda bilgilendirme e S

egitimi verilmekte ve atik ayristirma departmanlar tarafindan takip Fosammm" e ol Mty Mt e
edilmektedir. Ayrica genel alan tuvaletlerimizde bulunan etiket uyari |

vazilarimiz ile tuvalet kagitlarinin klozete dedil cevre ve tesisimiz

yararina cop kovalarina atilmasi gerektigi konusunda uyarmaktayiz.

Otellerimizde misafirlerimizin cevre brostrtne bilgilendirme yazisi . | | 3’?““ o s J@nm‘ﬂsﬂdﬁ

Bununla birlikte egitimin kUcuk yastan baslaniimasi gerekliligine dair
gorusumuzle Mini Club icerisinde cevre konularini ele alarak bircok :
etkinlik dUzenlenmekteyiz. *

Surdurulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com



ATIK YONETIMI

* Tesis genelinde misafirlerimizin atiklari ayristirabilmesi icin yeterli miktarda
cop kutulari yerlestirilmistir. Ayristirdigimiz bu atiklarin geri dondstimu icin
Ilgili firmalarla calisiyor ve takibini yapiyoruz.

o Geri doOnUsumlU atiklarin ayri toplanmasi ve geri dontstime kazandirilmasi
Icin her bdlume her atik icin ayri bidonlar konulmus ve personele konunun
dnemi surekli vurgulanmaktadir.

* Tesisimizde personel yemekhanesi, fitness ve hamama su aritmali sebiller
konulmus, damacana tuketimi azaltilmistir,

* Tek kullanimlik kahvaltilik drdnler yerine buyUk ambalajli kutu ve kova
Urdnler satin alinarak ambalaj atigr azaltiimistir.

o Otelimizin genel alanlarinda tekrar doldurulabilir sabunluklar
kullaniimaktadir.

« Kullanilan yaglarin giderlere déktlmesi personel bilinclendirme egitimleri
ile engellenmis ve yag tutucular sayesinde atik yaglarin toplanarak
bertaraf edilmesi saglanmistir. Kizartmada kullanilan atik yaglar atik yag
toplama deposunda biriktirilerek bertarafti saglanmaktadir.

Surdurulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com
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Yaklasik 60 ton kagit-karton atigin geri kazanimi saglamistir. 60 ton kullaniimis kagit atiginin
o geri donusumu sonucunda, yaklasik 1021 adet Yetismis Agac, 246.451 kWh Enerji Tasarrufu,
KAG|T 106.39 kg Sera Gazi ve yaklasik 150 metrekarelik ormanlik alan tahrip edilmemistir.

Kagit tiketimimizi azaltmak icin mumkUn oldugunca yvazismalarimizi ve duyurularimizi mail ortaminda yapiyoruz.

_ Yaklasik 23 ton metal atigin geri kazanimi saglamistir. 23 ton metal atigin geri
M :TAL donusturdlmesi sonucunda 14.682 kWh Enerji Tasarrufu, 2172 kg Sera Gazi
tasarrufu saglanmistir.

Yaklasik 112 ton cam atigin geri kazanimi saglanmistir. 112 ton cam atigin geri
CAM donustdrulmesi sonucunda 4.715 kWh Enerji Tasarrufu, 3368 kg Sera Gaz
tasarrufu saglanmistir.

. Yaklasik 54 ton plastik atigin geri kazanimi saglanmistir. 54 ton plastik atigin geri ddonusturdimesi sonucunda
PLAST' K 314.552 kWh Enerji Tasarrufu, 2232 kg Sera Gazl tasarrufu saglanmistir.

2024 yilinda yaklasik 5 ton bitkisel atik yag biyodizel yakit Gretimi icin geri donudsum firmasina teslim edilmistir.

BITKISEL ATIK YAG

SurdUrulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com



ARTAN YIYECEKLER

Kursunlu Sokak Hayvanlari

g

Koruma Dernegi

Kursunlu Sokak Hayvanlari Dernegi'ne duzenli olarak artan yiyecekler
godnderilmektedir.

TESEKKUR SERTIiFiKASI

ASKA LARA RESORT & SPA

o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
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o
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ARTA KALAN YiYECEKLERINIZi COPE YOLLAMAK YERINE DERNEGIMIZIN
GUZEL CANLARINA BAGISLADIGINIZ
ICIN TESEKKUR EDERIZ.

Sebahattin Ergller
Dernek Bagkani

Surdurulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com



Otellerimizde olusan tehlikeli atiklarin cevreye zarar vermeden
bertaraf edilebilmesi icin bolumlerimizde olusan tehlikeli atiklari,

tehlikeli atik odalarimizda uygun kosullarda topluyor, etiketliyor 2022_2023_2024 Yl"ﬂﬂ TEh"kE" A‘hk 6'?6"’“5"]

ve yasalara uygun bertarafti veya degerlendirilmesi icin lisansli "

firmalara teslim ediyoruz. -

Otel icerisinde cesitli noktalarda dogaya zarar vermemesi icin IStatIStIgl (toplam kgfkigl b&ﬁl kg}
atik pil kutularimiz mevcuttur.

2024 yilinda otellerimizden toplam 3143 kg tehlikeli atik lisansli 24960
. . L . 2883
firmalara teslim edilmistir. Atiklarin toplanmasini ve lisansli G2 7

firmalara teslim edilerek bertarafini saglayarak, bu konuda 3.000
personele egitimler vererek bilinclendirme saglanmaktayiz.

2.250
2024 yilinda da “Geri donusum ve Atik Ayristirma” ve
“Kimyasal Kullanim Egitimi” verilmistir. Bu egitimler konusunda 1 500
uzman Kkisiler tarafindan verilmistir.

750
0 D,0072 0, 0062 0, 0064

2022 2023 2024

B TEHLIKELI ATIKLAR (KG) M KiSi BASI (KG)

2022 2023 2024 ‘
B TEHLIKELI ATIKLAR (KG) 2.893 2.627 2.960 ‘
B KISI BASI (KG) 0,007191723 0,00624342 0,006411895

SUrdurulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com



2022-2023-2024 Yillar1t Ambalaj Atik
Miktari(kg)

AMBALAJ ATIKLARI

Aksu Belediyesi, Sifir Atik Mudurligu tarafindan Aska Lara

- . . ) L 0
Resprt & SPA tesisi Lara bdlgesinde atik ayrisim surecglerini en Organik Atik Kadit Atik Plastik Atk Cam Atik Metal Atik

basaril sekilde ydneten tesis secilmistir.
M 2022 W 2023 M 2024

SuUrdurulebilirlik Raporu 2024

Organik Atik = Kagit Atik Plastik Atik Cam Atik Metal Atik
W 2022 331150 130.309 123.239 149.287 15.710
M 2023 851.486 65.640 44791 110.120 23.560
W 2024 856.944 60.110 54.460 112.270 22.870

2022-2023-2024 Yillan Kisibasi Ambalaj Atik
Miktan (kg)

Organik Atk Kagit Atik Plastik Atik Cam Atik Meatal Atik
W 2022 W 2023 W 2024
Organik Atik = Kagit Atik Plastik Atik Cam Atik Metal Atik
W 2022 0,82 0,32 0,31 0,37 0,04
M 2023 2,02 0,16 on 0,26 0,06
W 2024 1,86 0,13 0,12 0,24 0,05

askahotels.com
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KIMYASAL KULLANIMI

Kimyasal maddeler hayatimizda bircok alanda kullandigimiz,
hayatimizi kolaylastiran ancak zararli etkileri ile olumsuz
sonuclara da neden olabilen maddelerdir. Tesislerimizde
bakim-onarim faaliyetlerinde ve temizlik faaliyetlerinde
kimyasal kullanimi s6z konusudur.

Cevreyi dikkate alarak temizlik yapmak, hijyenik olarak
temizleyebilmek ve ayni zamanda sagligi ve cevreyi mumkun
oldugu kadar az olumsuz etkilemek anlamina gelir. Cevreye
verilecek zararlar, sadece cevreye uyumlu temizlik Grdnleri
kullanarak degdil ayni zamanda bu Urunleri tasarruflu kullanarak
ve dozajini iyi ayarlayarak da en aza indirilebilir. Boylelikle
kimyasallarin cevreye toplam zarari dnemli dlctde azaltilabilir.

Kullandigimiz tum kimyasallarin onayli, etiketli ve uygun
ambalajlarda olmasi, SDS’lerin (Malzeme Guvenlik Bilgi Formu)
tarafimiza ulasmis olmasi 6nceligimizdir. Satin alinan
departman tarafindan kimyasallarin kullanimi, SDS’leri
icerisindeki bilgiler, kullanim miktari ve yontemleri, kisisel
koruyucu donanim gereklilikleri ve “Kimyasal DokUlmelerinde
Acil Durum Onlemleri Talimati’na gdre alinmasi gereken
tedbirler konusunda kimyasali kullanacak calisanimiz
egitilmektedir.

""----._____‘‘_-'-‘---&h-_‘mJ

—~_
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KIMYASAL KULLANIMI
2022-2023-2024 Kimyasal Tuketimleri (kg/

kisibasi kqg)

Kimyasal depolarimiz cevreye zarar verebilecek sizinti, déklUlme vb.

durumlara karsi gerekli dnlemler alinmis sekildedir. Kimyasal depolama

kimyasalin cinsine, Uretici firmanin depolama talimatina ve

yonetmeliklere uygun olarak yapilir. 70.000 616308

Kimyasallarin gUvenli bir sekilde bertaraf edilmesi icin ilgili firmalarla
calisiyor ve kimyasal atiklarin takibini yapiyoruz.
Kimyasal kullanim miktarlarimizi kontrol ediyor, bosa ve yanlis kimyasal 52.500 i 46030
kullanimini engellemek icin personel egitimleri veriyoruz. MUmkun
oldugunca konsantre Urunler tercih ediyoruz.
35.000

Havuzlarimizda uygun hijyenik uygulama icin minimum miktarda
kimyasal kullanan otomatik dozaj sistemleri kullaniyoruz.

| ) ) | ) 17.500
Disaridan hizmet aldigimiz hasere mUcadele firmasinin kullandigi
llaclarin insan sagligina ve cevreye zarar vermeyen Urun oldugunu
garanti altina aliyoruz. Dogal tedbirlerden (sinek tutucu, yapiskanli 0
kagit vb.) daha fazla yararlanmaya calisiyoruz.

0,116 0, 1094 0,1335

2022 2023 2024

Kimyasal depolarimizda kimyasal muhafazasinda tum raflarda

sizdirmaz tavalardan yararlaniyoruz. B KIMYASAL TUKETIMLERI (KG) M KiSI BASI (KG)

2022-2023-2024 yili kimyasal tuketimlerimize yonelik istatistik
calismasini paylasiyoruz.

2022 2023 2024 ‘
B KIMYASAL TUKETIMLERI (KG) 46.667 46.036 61.639 ‘
B KISI BASI (KG) 0116009725 0,109410761 0,133521213

SUrdurulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com
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ENERJI YONETIMI

Elektrik TUketimi;

Satin aldigimiz tim elektronik Urdnlerin enerji tasarruflu olmasini

tUm calisanlarimizin enerji tasarrufu konusunda egitim almasini

hedeflemekteyiz.

Otellerimizde enerji tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar

vapillmakta ve surekliligi saglanmaktadir.

« Otelimizde 56 adet gunes enerji paneli bulunmakta olup vyilda
8000 m3 dogalgazdan tasarruf yapilmaktadir.

« Odalarda kullanilan minibar, tv, klima, sistemleri A++ dir.

 TUm odalarda balkon kapisinin acilmasi durumunda
Isitma/sogutma cihazlarini devre disi birakan sistemler
kullaniimaktadir.

« Otellerimizde tUm oda ve genel alanlarda enerji tasarrufu
saglamak ve tehlikeli atik miktarinin azaltilmasina yonelik akkor,
clva iceren ampuller yerine tasarruflu aydinlatmalar ya da LED
Isiklar kullanilmaktadir.

« Otelimizde 22 adet soguk oda merkezi sisteme bagli olup
otomasyon sistemiyle takip edilmektedir.

 Genel mekanlarda 27 adet klima santralimiz inverter model ve dx
bataryall tasarruf lu yeni nesil cihazdir. Otomasyona baglidir.

« Kazan dairesinde 20 adet kombilerimiz otomasyona bagl ve
yveni nesildir,

* Hidroforlarimiz Grunfost marka inverter sUrdculd es yaslanmal
model yeni nesildir.

« Kazan dairesindeki sirkUlasyon pompalarimiz hiz kontrollU
Grunfost Magna 3 serisi pompalardir.

Suardurulebilirlik Raporu 2024
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ENERJI YONETIMI

« Kazan dairesindeki sirktlasyon pompalarimiz hiz kontrolld
Grunfost Magna 3 serisi pompalardir.

 Genel mekan aluminyum dogramalarimiz camlarimiz 6+4
konfor camlar uygulanmistir.

 Bahce sulama hidroforlarimiz ve sulama hattimiz
otomasyon sistemine baghdir.

* Sicak su Uretimimiz yeni nesil plakali esanjorlerle
saglanmaktadir.

 Kimyasal depolarimiz cevreye zarar verebilecek sizinti,
dodkulme vb. durumlara karsi gerekli d6nlemler alinmis
sekildedir. Kimyasal depolama kimyasalin cinsine, Uretici
firmanin depolama talimatina ve kisminda harekete duyarl
sensorlu aydinlatmalar kullaniimaktadir.

* Tesis icerisinde bircok alan gun 1sigindan faydalanarak
enerji tuketimini azaltacak sekilde dizayn edilmistir.

 Odalarimizda elektronik anahtar kartlar kullaniimaktadir.

 Odalarimizda dusuk stand by tuketimi olan TV'ler
kullaniimaktadir.

* Calisanlar, misafirin odada bulunmadigi surede
perdelerin kapatilmasi konusunda bilinclendirilmistir.

Surdurulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com




ENERJI YONETIMI

* Odalarimizda mini barlarimiz enerji tasarrufu saglamak
amaciyla isi kaynagindan uzak olacak sekilde
konumlandiriimistir.

 Bos odalarimizin perdeleri yaz sezonunda kapall, kis
sezonunda acik tutularak iklimlendirme cihazlarinin
kullanimi azaltilmaktadir.

 TUm toplanti salonlari, restoran ve bar Unitelerimizde
iklimlendirme enerjisinden tasarruf edilmesi amacli stor
perde kullaniimaktadir.

« Sogutucu sistemin calistigl genel alanlardan, teras, bahce
vb. alanlara acilan kapilarda sogutucu hava perdesi
kullaniyoruz.

« TUm elektrikli cihazlarin belirli araliklara bakim ve
temizlikleri yapilarak olusabilecek enerji kayiplart minimize
edilmektedir.

 Soguk Unite, dondurucu, buz makineleri ve firinlarin fitil ve
contalari periyodik olarak kontrol edilerek yipranmis olanlar
degistirilmektedir.

SurdUrulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com




ENERJI YONETIMI

 Soguk Unite kapaklarinin mumkun oldugunca kisa suUreli ve
seyrek acilmasina 6zen gdsterilmektedir, sicak yiyecekler
soguk Unitelere konulmadan dnce Blast Chillerde
sogutulmaktadir.

* Geleneksel ocak yerine konveksiyonel ocaklar tercin
edilmektedir.

 Mutfak ve camasirhanelerde kullanilan makinalarinin
vaninda kullanma talimatlari bulunmaktadir ve kullanan
calisanlarimiz makine kullanimi hakkinda bilgi sahibidir.

* |sitma sistemi pompalari, hidrofor pompalari ve ana klima
santrallerinde bulunan frekans invertdrleri sayesinde
elektrik tuketimi dUsurulmektedir.

Surdurulebilirlik Raporu 2024 askahotels.com




ENERJI YONET

M

Su Tuketimi;

Tesisimizde gunluk aktivite, yuzme havuzlari ve yasam
alanlarinda su tuketimi oldukca fazladir. Bu nedenle su
kullanimi ve kontrolU bizim icin &nemlidir.

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6dudn
vermeden genel su tuketimini azaltmak amaciyla su tasarrufu
saglayan donanimlar kullaniyor; misafir odalarina su tasarrufu
ile ilgili kart yerlestiriyor ve calisanlarimizi bu konuda
egitiyoruz.

Otelimizde su tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar
yvapllmakta ve surekliligi saglanmaktadir:

* TUm oda ve genel alan armaturlerine takiimis olan perlator
lle su akisi sinirlandiriimistir. DUzenli olarak perlatdr
kontrolleri yapiimakta ve gerektigi durumlarda
yvenilenmektedir.

« TUm oda ve genel alan lavabo musluklari su akis hizi 5 litreyi
duslarda 10 litreyi asmayacak sekilde ayarlanmistir. DUzenli
olarak yapilan élcumler ile uygulama takibi yapilmakta ve
yUksek debi tespiti durumunda duzeltilimektedir.

SUrdurudlebilirlik Raporu 2024

Misafir ve calisan tuvaletlerinde tasarruflu ve/veya ikili
sifon sistemi kullaniimaktadir. Boylelikle her kullanimda
su tuketimi 6 litreyi asmamaktadir. Ayrica tuvaletlerde
suyun tasarruflu kullanilmasi icin sticker bulunmaktadir.

Genel mekan tuvaletlerinde fotoselli pisuarlar mevcuttur.

Mutfaklarda el yikama lavabolarinda fotoselli musluklar
kullaniimaktadir.

Bahcelerimizde sulama yapilirken damlama ve fiskiye
sisteminden faydalaniimaktadir.

Misafirlerimize ASKA Cevre Kartinda su tuketiminin ve
kimyasal kullaniminin azaltiimasi icin temizlik
istemedikleri zaman bu karti kullanmalari gerektidi
bildirilmektedir.

Odalarda havlu ve carsaf degisimleri misafir talepleri
dogrultusunda gerceklestirilmekte ve bu konuda
misafirlere bilgi verilmektedir. Misafirin talebi olmamasi
halinde her iki ginde bir degisim yapilmaktadir.
Stewarding biriminde 6n daldirma suyu atik su olarak
harcanmayip uygun bolgelerde zemin yikamada
kullaniimaktadir.
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DOGAL HAYATIN KORUNMAS]

Caretta Caretta

Caretta Carettalar, Caretta cinsine bagli bir deniz kaplumbagdasi turadar.
100 milyon vyildan daha fazla bir stredir dinyanin okyanuslarinda
kilometreler kat eden deniz kaplumbagalari, deniz ve kiy!
ekosistemlerinin sagligr acisindan vazgecilmez ve tamamlayici bir role
sahiptirler. Ancak turleri, son 200 vyil icinde artarak devam eden
iInsanoglunun kalabaligl, yavrulama alanlarinin plajlara déntsturulmesi,
sahilde birakilan copler gibi etmenleri ve aktiviteleriyle yok olma
tehlikesi ile karsi karsiyadir. Nesli tehlikede olan ve nesillerinin devamliligi
bakimindan Ulkemizin Akdeniz kiyilarina ihtiyac duyan turlerden olan
deniz kaplumbagalari, koruma altinda tutulmalidir. Belek kiyilari
Turkiye'nin en dnemli yumurtlama bolgelerinden biridir. Tesisimizde de
yver yer ev sahipligi yaptigimiz bu kaplumbaga tirinin korunmasi ve
neslinin devamliliginin saglanmasi ile ilgili bilgilendirme ve farkindalik
calismalari yapmaktayiz.

Tesisimizde aldigimiz koruma dnlemlerine ek olarak;

« Kumsaldan goérulen isiklarin perdelenmesini saglayarak,

« Kumsalda geceleri isik kullanmayarak,

 Yumurtlama alaninda semsiye yva da sezlong kullanmayarak,
* Yumurtlama bandinda geceleri esya birakmayarak,

« Evcil hayvanlarin yuvalama kumsallarina girmesini dnleyerek,
« Kumsallardan kum alinmasini ve kazilmasini engelleyerek,

« Kumsala motorlu araclarla girmeyerek,

« Kumsala ve denize ¢dp birakmayarak,

* Hep birlikte bu turun korunmasina katkida bulunabiliriz.

Surdurulebilirlik Raporu 2024




DOGAL HAYATIN KORUNMAS]

Kirpi

Kirpiler dogal ortamlarinda ekosistemlerin saglikli bir sekilde islemesi
icin Onemli etobur canlilardir. Toprakta yasayan bdcekler, solucanlar ve
diger kUcuk hayvanlari yiyerek, toprak yapisini iyilestirirken, ayrica
toprakta yasayan mikroorganizmalarin dagiliimini ve aktivitesini artirarak
toprakta besin maddelerinin donguUsund hizlandirirlar. Dolayisiyla hem
doga hem de insanlara bircok faydasi bulunmaktadir. Antalya havanin
sicak olmasi nedeniyle kirpilerin yaz kis surekli bulundugu yerlerden
biridir. Ulkemizde koruma altina alinan turler arasinda yer almaktadir.
Bilimsel calismalarda da kirpi nUfusunun her vil %25 oraninda azaldigi
belirtilmektedir. Bu turun yok olma tehlikesi ile karsi karsiya kalmasinin
en 6nemli nedenleri arasinda dogal yasam alanlarina zarar veren insan
faaliyetleri yer almaktadir.

Dolayisiyla tesisimizde sikca rastladigimiz bu dostlarimizi alanlarinda
korumak adina calismalarimiz bulunmaktadir.

Kirpileri Korurken Neler Yapabiliriz?

Tesisimizde aldigimiz koruma dnlemlerine ek olarak;

 Ormanlari, dogal alanlari koruyarak,

 Agac kesimine engel olarak,

 Cevreyi kirletmeyerek,

* Tarim ilaci, kimyasal gubre vb. kimyasallarin kullanimina dikkat ederek,
 Dogal hayatlarindan uzaklastirmayarak,

* Hep birlikte bu tdrun korunmasina katkida bulunabiliriz.

-~
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DOGAL HAYATIN KORUNMAS]

Anadolu Sigla Agaci

Anadolu Sigla agaci, dunya Uzerindeki tek dogal yayilis alani, Turkiye'nin
guneybatisiyla Rodos Adasi olan bir turdur. Turkiye'de Guney Ege ve
Bati Akdeniz bdlgelerinde sinirli alanlarda yetisen endemik bir turler
arasinda yer almaktadir. Yilin 11 ayi yapraklarini dokmedigi icin canli
kalan sigla agaci populasyonu, kaltdr turizmi acisindan da dnem teskil
etmektedir. Ayrica endemik turler, kendi tUrlerinin en nadide &érnekleri
olarak bilinmektedir. DUnyanin belli bir bdélgesinde yetismeleri onlari
oldukca degerli kilmaktadir. Bu sebeple bu turlerin korunmasi ve
tdrlerinin tukenmemesine ayrica dikkat edilmektedir.

Tesisimizde aldigimiz koruma dnlemlerine ek olarak;

Insanlarin bilinclenmesini sadlayarak,

Kesilmelerini dnleyerek,

TUrun tanitimini yayginlastirarak,

Etrafimizdaki insanlari bilinclendirerek,

Cevreyi kirletmeyerek,

Hep birlikte bu turdn korunmasina katkida bulunabiliriz.

Surdurulebilirlik Raporu 2024




DOGAL HAYATIN KORUNMAS]

Kum Zumbagdi

Akdeniz’in sahil seridinde yetisen kum zambagi, 2016 yilinda Uluslararasi
Doga Koruma Birligi tarafindan koruma altina alinan bir tdrdur.
Antalya’da da &zellikle Lara, Belek ve Kundu bandinda sikca
gorulmektedir. Kiyr kumlarini seven bu bitkinin dzellikle kurakliga ve
tuzluluga dayanimi oldukca yuksektir, susuz da yasayabilir, bu bakimdan
su kaynaklarinin korunmasina katkisi bulunmaktadir. Ancak insan
faaliyetlerin kontrolstz artmasi sonucunda nesli giderek tikenmektedir.
Koparilmasi, yurt disina c¢ikarilmasi yasak bir tUrddr. Bizler de tesisimizde
ev sahipligi yaptigimiz bu turin korunmasi icin gerekli dnlemler almakta
ve farkindaligin artirilmasi icin calismalar yapmaktayiz.

Kum Zambagl TurunU Korurken Neler Yapabiliriz?

Tesisimizde aldigimiz koruma dnlemlerine ek olarak;

« Insanlarin bilinclenmesini sadlayarak,

* Koparilmalarini &nleyerek,

* Evlerimizde de yetissin diye soganlarini sdkmeyerek,
* Bu bitkileri ezmeyerek,

 Cevreyl kirletmeyerek,

o Zirai ilaclamalari kontrollU sekilde gerceklestirerek,
Hep birlikte bu turdn korunmasina katkida bulunabiliriz.

.
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DOGAL HAYATIN KORUNMAS]

Iris

SUsen olarak da bilinir.

SUsengiller (iridaceae) ailesine ait cesitli renklerde olabilen, dar yayilisli
endemik bir tardur. Turkiye’nin cogu verinde dogal olarak yetisir. Cicek
doékmemesi biyocesitliligin strdurulebilirliginin saglanmasinda énem
teskil etmektedir. bilincsizce toplanip baska Ulkelere kacirilma gibi
nedenler yUzUnden nesli tUkenmeye yUz tutmus bitkiler arasinda yer
almaktadir. Tesisimizde ev sahipligi yaptigimiz bu tdrin korunmasi icin
dnem sarfetmekteyiz.

Iris TUriny Korumak icin Neler Yapabiliriz?

Tesisimizde aldigimiz koruma dnlemlerine ek olarak;

Insanlarin bilinclenmesini sadlayarak,

Koparilmalarini ve toplanmasini dnleyerek,

TUrUn tanitimini yayginlastirarak,

Etrafimizdaki insanlari bilinclendirerek,

 Cevreyl kirletmeyerek,

Hep birlikte bu tdrin korunmasina katkida bulunabiliriz.

L
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DOGAL HAYATIN KORUNMAS]

Yaban Mersini

Yaban mersini iliman iklimlere alismis bir GzUmsU meyve turudur. Ay
UzUmu olarak da bilinir. Nemli bdlgelerde kolaylikla yetisir. Akdeniz
Bdlgesi dogal alani icin uygundur. Yaban mersini, bazi cesitlerine gdre
-28 hatta -40’a kadar soduda karsi dayaniklilik saglamaktadir. Iklim
dzellikleri bakimindan bdlgemize adapte olmus, biyocesitlilige katki
saglayan bir turdur.

Yaban Mersini Turind Korumak icin Neler Yapabiliriz?

Tesisimizde aldigimiz koruma dnlemlerine ek olarak;

« Insanlarin bilinclenmesini sadlayarak,

* Kontrolsuz toplanmasini dnleyerek,

o Etrafimizdaki insanlari bilinclendirerek,

* Cevreyi kirletmeyerek,

Hep birlikte bu turdn korunmasina katkida bulunabiliriz.

Surdurulebilirlik Raporu 2024




CEVRE PANOMUZ

Tesisimizde bulunan turtU tukenmekte olan canlilar ile
Ilgili misafirlerimizi bilinclendirmek adina yapmis
oldugumuz cevre panomuz bulunmaktadir.

Surdurulebilirlik Raporu 2024
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“VREYiI KORUMAK IiCIN
IGER FAALIYETLERIMIZ

URS®

Odalar ve genel mahallerde kullanilan pencerelerde i1s1 yalitimi
amaciyla cift cam tercih edilmistir.

Misafirlerimizin okuduklari ve elden cikarmak istedikleri kitap,
dergi ve gazeteleri ¢cdpe atmamalari, otel icindeki kitap okuma
alanimiza birakmalari konusunda bilgilendirme yapilmaktadir.
Ayni sekilde okumak istedikleri kitap, dergi, gazeteleri
kitapligimizdan secerek almalari konusunda misafirler
yonlendirilmektedir.

Misafirlerimiz, kullandiklari tibbi atiklar, enjektdrler ve bos ilac
kutulari, tibbi atiklarin toplanmasi konusunda egitimli
personelimiz bunlari cevreye ve insana zarar vermeyecek
sekilde toplamaktadir.

Misafirlere sehir gezisi sirasinda toplu tasima araclarini
kullanmalarir &nerilmekte ve glzergahlar konusunda
bilgilendirilme yapiimaktadir.

Surdurulebilirlik Raporu 2024

Saunalarda gereksiz enerji sarfiyatini engellemek amaciyla
zaman kontrol paneli kullaniimaktadir.

Toplanti salonlarimizda misafir kullanimi icin farkli bir talep
gelmedikce kursun kalem kullaniimaktadir.

Yerel ekonomiye olan katkimizin farkindayiz, bu sebeple
tedarik edilen Urunlerin %80’e yakin cok buyuk bir kismi yerel
pazardan tedarik edilmektedir.

TUm otellerimizin atik sulari Atik Su Aritma Tesislerine baghdir.
Otellerimizin bahce sulamasi zaman ayarli sulama sistemleri ile
vapllmaktadir. Bahcede mUmkuin olan her mekanda damla
sulama yapllr.

Otelimiz icinde kullanilan tim yangin tUpleri ve endUstriyel
soguk hava odalarinda ozon tabakasina zararli CFC
(Chlorofluorocarbon) gazlari kullanilmamaktadir.

askahotels.com




SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ V

OPLUMA KA

KIMIZ

ASKA HOTELS olarak topluluk olmanin degerlerimize sahip
cikarak saglanabilecedinin bilincindeyiz. Toplumsal
sorumluluklarimizin farkindayiz ve goéonulltltk esasina dayal
toplumsal faaliyetlerimizi yil icerisinde personellerimizin ve cevre
halkinin katilimi ile organize etmekteyiz.

Kariyer Yonetimi;

ASKA HOTELS Vizyon ve Misyonuna uygun, caliskan, durust,
onceligi konuklarimizin memnuniyeti olan, kisisel hedeflerinden
vazgecmeyen, gelismeye acik bireyler bizimle birlikte calismaya
zaten adaydirlar.

Biz, egitimlerle ve calisma hayati icerisinde insan kaynagimizi
desteklemeyi, calisanlarimizin bilgi ve becerilerine deger katmay!
hedefliyoruz.

Turizm Otelcilik sektdriunde kariyer yapmak isteyen yetenekli
genclerin 6nUnU acarak onlar ile birlikte daha basarili hizmetlere
imza atabilecegimize inaniyoruz.

Surdurulebilirlik Raporu 2024

Omurilik Felcliler Dernedi icin mavi kapak topluyoruz

ASKA olarak; omurilik felclileri basta olmak Uzere tum ortopedik
engellilerin tibbi, mesleki, ekonomik ve sosyal sorunlarinin coztmlerine
yonelik ulusal ve uluslararasi alanda calismalar yapan Turkiye Omurilik
Felcileri Dernedi (TOFD)'nin duzenlemis oldugu “Plastik Kapak
Kampanyas!” na destek vererek, mavi kapak toplamaktayiz.

Ana TEMA gelecegimiz...
Hizla kaybolan ve kirlenen dogayil korumak ve iyilestirmek icin her sene
oldugu gibi 2024 yilinda da Tema Vakfina fidan bagisiyla destek olduk.

LOSEV
ASKA olarak; Losemili Cocuklar Vakfi'na destek olmaktayiz.

Turk Egitim Vakfi
ASKA olarak; Turk Egitim VakfI'na destek olmaktayiz.




KULTUREL MIRASIN
ANITILMASI VE KORUNMASI

« Otelimiz konsepti dahilinde her Carsamba Turk Gecesi duzenlenir ve
restoranimizda enfes Turk yemekleri sunulur. Kultdr ve Mirasimizi
tanitan showlar duzenli olarak gdsterimi yapllir.

TIEEE

* Spa bdlumUmuzde Turk Hamami bulunmaktadir.

* Tesisimizde yer alan kiraci dukkanlarda lokum ve dekoratif ciniler
satilmaktadir.

* Eserlerinde Anadolu kulturune yer veren sanatcilarimiz Fikret Otyam
ve Filiz Otyam’in dokuma kece ve resim calismalari Fikret-Filiz Otyam
Art HallimuUzde sergilenmektedir.

« Sahil alanimizda Turk mutfaginin sevilen lezzetlerinden biri olan el = h o
acmasi gdzleme servisi yapilmaktadir.

..
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TARIHI ESERLERI KORUMANIN ONEMI

Tarihi eserler, bir toplumun ya da Ulkenin gecmisin yansitan,
kUltaranU ve medeniyetini gunumuzde ortaya koyan en énemli
varliklarin basinda gelir. Gecmisi olmayan bir millet yok olmaya
mahkumdur. Bu yUzden tarihi eserlerde kultUrlerin, medeniyetlerin
veya milletlerin en &nemli gecmisidir.

Bir milletin kUltUrdnd ortaya koyan tarini eserlerin korunmasi cok
dnemlidir. Tarihi eserlerin korunmasi o Ulkenin ya da milletin
kUltUrinu yasatmak acisindan cok dnemlidir. Tarihi eserler
milletlerin degerlerini yansitan ve gecmisine 1sik tutan eserler
oldugu icin korumak gerekir.

Herkes bireysel olarak kendi Uzerine dUsen vazifeyi yapmalidir ve
tarihi eserleri korumalidir. Tarihi eser kacakciligina hirsizligina karsi
uyanik olmak ve bu gibi durumlarla karsilasildigr zaman devletin
gerekli birimlerine haber vermek vatandaslik gdorevimizdir.

Surdurulebilirlik Raporu 2024 PR P askahotels.com
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ASKA LARA RESORT & SPA

“klim Degigikligine Uyum ve Bilinglendirme Programi”

= LA
MAVi BAYRAK 04
2024 fafs

Aska Lara Resort

kriterlerini tamamlayarak 2024 yil igin

TURUNCUMBAYRAK
uygulamasini yoritmeye hak kazanmigtir

Burada bulunan plaj, deniz suy igh, d ve hizmetler, cevre yonetimi vo cevre
egitimi konulannda Mavi Kriterleri'ne gdstermis oldugu uygunluktan dolayr 2024* yili igin

ODULLERIMIZ VE SERTIFIKALARIMIZ e

fullfiled a number of critecla covering water and coast quality, erviroomental information and education,

safety, services and facilities.

By completing the critesla af the
Thimate Chanpe Adeptation and Ruwereness Program’,
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ODULLERIMIz

2014 HolidayCheck, Kalite Secim Sertifikas!
2014 Pegast Best Hotel Chain

2014 Top Hotels 2014

2014 Booking.com puan:8,4

2015 Tripadvisor Certificate of Excellence
2015 Tripadvisor Mukemmellik Sertifikasi -; i vt rnicn
2015 Hotel of the Year Award 2015 ' ek
2016 Hotels.com 2016, Puan:4,4
2024 Yesil Anahtar Sertifikasi
2024 Turuncu Bayrak

2024 Mavi Bayrak

I1SO 50001:2018

B
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SERTIFIKA
CERTIFICATE
b |

ASKA KONAKLAMA TESISLER] VE TURIZM
YATIRIMLAR] ANONIM SIRKETI

1 AL Ranm SALAN W - ey

ASKA KONAKLAMA TESISLERI VE TURIZM

ASKA KONAKLAMA TESISLER] VE TURIZM YATIRIMLAR ANONIM SIRKETE

YATIRIMLARI ANONIN SIRKETH
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ID number GK06517 Certificate issued 27 February 2024,

SERTIFIKALARIMIZ

GSTC

=
l.'m] 22 GSTC Certification Code:HARCTR240032
Y

| ( f’f’r’!”r/"ﬂfﬁz’l

ASKA KONAKLAMA TESISLERI VE TURIZM
YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI

KEMERAGZI MAH. YASAR SOBUTAYBULVARI NO:65 AKSU/ANTALYA

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi

ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi Green Key
CERTIFIED ESTABLISHMENT

1SO 10002:2018 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi ASKA LARA RESORT & SPA
ISO 45001:2018 Is Saglhigi ve Guvenligi Yonetim Sistemi

Sustainable Tourism
CERTIFICATION

mmended by Tiirkiye Tourisim Promotion and
issued by RoyalCert Belgelendirme ve

This certification reco
Development Agency is
Gozetim Hizmetleri A$

Ve Gézetim Hizmetleri A.S is accredited by B _ ISO 1 0__002-_201 8 _
coverage is published at MUSTERI MEM. VE MUSTERI SIKAYETLERI Y.S.
'CUSTOMER SATISFACTION AND CUSTOMER COMPLAINT M.S.

9

ASKA LARA RESORT &SPA

ASKA KOMAKLAMA TESISLER] VE TURIZM

. . . . . VALID UNTIL THE END OF FEBRUARY levant standard
. . = - Based on an audit accordingto the requirements stated in the Tiirkiye YATIRIMLARI ANONIM giRxETi
. | a u Ve n | g | O n e | | I | S e | | | SustainableTourism Standard,Version 1.0, 19 May 2022; which is o i A AT B A T K AL AT
2 O 2 5 Recognized by GSTC and a signed contract, OTELCILIK VE KONAKLAMA FAALIYETLERI
RoyalCert Belgelendirme ve Gdzetim Hizmetlerl A.$ herewith certifies
that t und to be in compliance with Tiirkiye HOTEL MANAGEMENT AND ACCOMMODATION ACTIVITIES

Aliment, bu sertifika le yukarida bilgileri veril
s that for the i

eeeeeee 1.0 19 May 2022.This guarantees
anaging Sustainable Tourism certified tourism

| S O 5 O O O_I 2 O] 8 E n e rJ | YO n et | m S | S t e m | The Green Key certificate is a leading standard for excellence in the field of environmental

responsibility and sustainable operation within the tourism industry. This prestigious certificate
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FRSONEL CEVRE ETKINLIKLERI

Yillik egitim programlari dogrultusunda calisanlarimiza cevre egitimleri
verilmektedir. Egitimler; dogal kaynaklarin tuketiminin azaltilmasi, atiklarin
azaltilmasi ve dogru sekilde ayristiriimasi, tehlikeli atiklarla ilgili yapilmasi
gerekenler, Dogal Hayati Koruma vb. konularr icermektedir.

Egitimler ic ve dis kaynakli olarak sUrdurulmektedir. Cevre Gorevlimiz
tarafindan periyodik olarak verilen egitimlerle tUm calisanlarimizin Cevre
konusunda bilinclendirilmesi saglanmistir. Ayrica tedarikci firmalarimizdan
kimyasal egitimleri alinarak kimyasal tuketiminin standardizasyonunu
saglamak dogrultusunda kimyasal kullanan calisanlarimizin bilin¢clendirilmesi
amaclanmaktadir. Bitkisel Atik Yag Firmasindan Atik Yaglarin cevreye
zararlarinin ve toplanmasinin dnemini iceren egitimler ile bilin¢ arttirilmistir.

Tesislerimizde bulunan binlerce agacin herhangi bir yangin durumunda
zarar gbormesini engellemek icin calismalar yuruttlmektedir. Bu kapsamda,

 Calisanlarimiza yangin egitimi verilmistir.
* Acil durum ekipleri olusturulmustur.
* Yangin tatbikatlari dizenlenmistir.

| ;
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ASKA LARA CEVRE ILERLEME RAPOR /

Surdudrulebilirlik Raporu 2024

DEGERLENDIRME

ASKA Hotels’de 2024 gerceklestirilen faaliyetlerimiz sonucu, harcanan kaynaklar ile ilgili bilgi ve
sonuclar asagida yer almaktadir.

llerleme raporu ELEKTRIK - SU - DOGALGAZ kullanimina odaklanmistir.

Cevre surdurulebilirlik acisindan yapilan calismalarin somut sonuclari, ekteki tablo ve grafiklerle
gerceklesen tuketim, kisi basina dusen tuketimler ve 2022-2023-2024 villari kiyaslamalari ile
belirtilmistir.

askahotels.com
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70.000

22.500

35.000

17.500

18312

2022-2023-2024 Su Tuketimleri
(m3/kisi basi m3)

52164

0,0455
2022

2023

0,124

60552

B SU TUKETIMI (M3) B KiSi BASI SU TUKETIMI (M3)

2022

2023

2024

B sU TUKETIMI (M3)

18.312

52164

©60.552

B KiSI BASI SU TUKETIMI (M3)

0,045521891

0123974779

0,131166575

2024

0,1312
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2022-2023-2024 Dogalgaz Tuketimleri
(m3/kisi basi m3)

416808 4050489
368810

1,0361 0,8765
2022 2023 2024

08775

B DOGALGAZ TUKETIMIi (M3) M KiSi BASI DOGALGAZ TUKETIMI (M3)

2022 2023 2024 ‘
M DOGALGAZ TUKETIMI (M3) 416.808 568.810 405.099 ‘
B KiSI BASI DOGALGAZ TUKETIMI (M3) = 1,036145058 0,876526691 0,877517644
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2022-2023-2024 Elektrik Tuketimleri
(kWh/kisi basi kWh)

7616220

8.000.000

6727416
6034368

6.000.000

4.000.000

2.000.000

18,9332 14,3415
2022 2023 2024

14,5728

B ELEKTRIK KULLANIMI (KWH) B KISI BASI ELEKTRIK KULLANIMI (KWH)

2022 2023 2024 ‘
B ELEKTRIK KULLANIMI (KWH) 7.616.220 6.034.368 6.727.416 ‘
B KiSI BASI ELEKTRIK KULLANIMI (KWH) 18,93319876 14,34148915 14,57279884
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2022-2023-2024 Yillan Sera Gazi1 Salinim
Miktarlan (tCO2e/ kisi basi tCO2e)

204214

2250

140718
1200,51

0,002
2022 2023 2024

0,003

B tCO2e (kg) M KIiSI BASItCO2e (kq)

2022 2023 2024 ‘
B tCO2e (KG) 204214 1200,51 140718 ‘
B KiSI BASI tCO2e (KG) 0,005 0,002 0,003

askahotels.com
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